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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE

ASISTENCIA EXTERNA EN COMUNICACION

La Fundacion Finnova (en adelante Finnova) presenta este Pliego de Condiciones para
la contratacion de ASISTENCIA EXTERNA EN COMUNICACION para el proyecto
SEMBRANDO INICIATIVA - APOYO AL EMPRENDIMIENTO FEMENINO EN LA ECONOMIA
SOCIAL (Expediente C24258) del PERTE de Economia Social y de los Cuidados: El Plan
Integral de Impulso a la Economia Social 2024-2025 (financiado por el Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia).

1. Objeto de la contratacidon

Siguiendo los principios establecidos por la normativa aplicable (Orden
TES/869/2023) en la que se establecen las bases reguladores de las ayudas para
el Plan Integral de Impulso a la Economia social para la Generacion de un Tejido
Econdémico, Inclusivo y Sostenible, en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacioén y Resiliencia, en materia de contratacién de asistencia externa,
y en cuanto a los principios establecidos por la normativa nacional en materia de
contratacién, se establece para dicha contratacién y designacién de un
profesional de comunicacién para la colaboraciéon en la Actividad 1.3 del
proyecto Sembrando Iniciativa.

2. Titulo del servicio

Servicio de Asistencia Externa en Comunicacion para la Difusion del
Proyecto " Sembrando Iniciativa - Apoyo al emprendimiento femenino en la
economia social".

3. Alcance y objetivos del servicio de comunicacién

Objetivo General: El objetivo principal es apoyar la difusion eficaz de los
objetivos, resultados y beneficios del proyecto Sembrando Iniciativa - Apoyo al
emprendimiento femenino en la economia social a través de una
comunicacion clara, accesible y atractiva.

Alcance:
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o La asistencia externa se centrara en apoyar las actividades de
comunicacién, colaborando en la creacién vy distribucién de materiales.

o La elaboracion de un plan estratégico de comunicacion, que incluira los
objetivos y los mensajes clave del proyecto, asi como la definicién de las
audiencias y los canales adecuados. Ademas, colaborara en el disefo de
materiales de comunicacién, tales como, folletos, rollups, materiales
audiovisuales, notas de prensa, y contenido para redes sociales y
newsletters.

4. Hitos y Entregables
Hito 1. Planificacion estratégica

e Plazo de ejecucion: Desde la adjudicacion hasta 30 dias naturales posteriores.
e Entregables:
o Plan estratégico de comunicacion, que incluya:
= Objetivos especificos de la comunicacion.
= |dentificacidny segmentacion de audiencias.
= Mensajes clave alineados con los valores del proyecto.
= (Canalesyformatos mas efectivos.
o Calendario tentativo de acciones y publicaciones.

Hito 2. Produccion de materiales base

e Plazo de ejecucion: Hasta el 31 de agosto de 2025
e Entregables:
o Diseno de materiales visuales:
= Plantillas graficas para redes sociales, folletos, rollups, banners 'y
otros elementos de identidad visual.
Primer video corto (tipo teaser institucional o explicativo del proyecto).
Primera nota de prensa anunciando la puesta en marcha del proyecto y
sus objetivos.
o Contenido inicial para web y redes sociales (textos + elementos
graficos).
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Hito 3. Difusion de avances y materiales multimedia

e Plazo de ejecucion: De septiembre a noviembre de 2025
e Entregables:
o Al menos dos videos adicionales centrados en avances, testimonios o
impactos.
o Dos nuevas notas de prensa:
= Una para cubrir hitos o eventos intermedios.
= Otra para posicionar el proyecto a nivel nacional o europeo.
o Actualizacion continua de contenido digital en plataformas online del
proyecto (web y RRSS).

Hito 4. Cierre y sostenibilidad

e Plazo de ejecucion: Hasta el 31 de diciembre de 2025
e Entregables:
o Informe final de comunicacion, con:
= Evaluacién de impacto comunicativo.
= |ndicadores de alcancey participacion.
= Recomendaciones para sostenibilidad post-proyecto.
o Ultima nota de prensa de cierre.
o Entrega del banco de materiales digitales generados durante el
proyecto (archivos editables, videos, disefos, etc.).

5. Procedimiento de contratacion

El presente procedimiento de contrataciéon, aunque no sujeto formalmente a la Ley
9/2017, de Contratos del Sector Publico, se ajusta a sus principios inspiradores, asi
como a los de la Ley General de Subvenciones, garantizando los valores de publicidad,
concurrencia, transparencia, confidencialidad, igualdad y no discriminacién.

Al tratarse de un contrato menor, por un importe de hasta 1.800 euros (sin impuestos) y
duracién limitada, la adjudicacion se realizara mediante convocatoria publica
simplificada. La firma del contrato con la persona adjudicataria incluira el alcance, la
intensidad del trabajo, los plazos de ejecuciény la entrega de resultados conforme a lo
establecido en este pliego.
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Las actividades objeto del contrato se ejecutaran desde la fecha de adjudicacion y
firma del contrato hasta el 31 de diciembre de 2025, fecha limite para la entrega de
todos los entregables y cierre de los trabajos contemplados.

En cumplimiento de la Orden TES/869/2023, todos los licitantes deberan presentar una
Declaracion de Ausencia de Conflicto de Intereses (DACI), indicando si existe
relacidon con quienes intervienen en la valoracion y adjudicacién del contrato, para
garantizar la imparcialidad del proceso.

Tras la seleccion de la entidad licitante ganadora, se llevara a cabo la firma del contrato.
Este ira acompanado de los siguientes documentos debidamente cumplimentados,
fechados y firmados por las partes competentes: Solicitud de designacion de la
asistencia técnica en comunicacion; listado de criterios; compromisos e instrucciones
de la asistencia; declaraciéon DACI.

6. Criterios de valoracion de las ofertas:

La adjudicacién del contrato se realizara atendiendo a los siguientes criterios
evaluables de forma automatica (criterios cuantificables mediante férmula
matematica), de conformidad con lo dispuesto en la Ley 9/2017, de Contratos del Sector
Publico:

1. Oferta econdmica (hasta 50 puntos)
La puntuacion se calculara mediante la siguiente férmula:

Puntuacion =50 x (Mejor oferta / Oferta considerada)

Donde:

e Mejor oferta es la oferta econdmica mas baja presentada.
e Oferta considerada es la oferta econémica del licitador que se esta evaluando.

2. Experiencia en comunicacion de proyectos financiados con fondos publicos
(hasta 50 puntos)
Se valorara el numero de ainlos completos de experiencia acreditada en la prestacién
de servicios de comunicacion para proyectos subvencionados con fondos publicos (a
nivel local, regional, estatal o europeo), de acuerdo con la siguiente formula:
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Puntuaciéon = 50 x (Ahos de experiencia del licitador / Mayor numero de anos
acreditado entre los licitadores)

Para suvaloracion, los licitadores deberan presentar documentacion que acredite dicha
experiencia (contratos, certificados de buena ejecucion, convenios o informes firmados
por entidades contratantes).

7. Ofertas con Bajas Desproporcionadas o Temerarias

A efectos de este procedimiento, y como medida de garantia y viabilidad de la ejecucion,
se consideraran ofertas con baja desproporcionada aquellas que cumplan con los
siguientes criterios (articulo 85 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre):

e Cuando concurran tres o mas licitadores, se consideraran incursas en
presuncion de temeridad aquellas ofertas que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas.

e Paraelcalculo de dicha media, se excluira la oferta de mayor cuantia si esta es
superior en mas de 10 unidades porcentuales respecto a dicha media.

8. Requisitos del proveedor de la asistencia externa en comunicacion

Podran presentar ofertas las personas fisicas, que tengan plena capacidad de obrar. La
lengua de trabajo sera el espafiol.

El profesional debera contar con experiencia en las siguientes tematicas:

o Tener experiencia demostrable en comunicacion estratégica y
divulgacion de proyectos financiados por fondos europeos.

o Sercapaz de crear materiales de comunicacidn visualmente atractivos
y de facil comprension para diferentes audiencias, cumpliendo con los
requisitos de accesibilidad.

o Tener conocimientos en la gestion de redes sociales, creacién de
contenido para web y material audiovisual.

o Presentar una propuesta que respete los principios de transparencia,
igualdad de acceso y no discriminacion establecidos por la normativa
de la convocatoria.
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9. Clausula especial de contratacidon de caracter social

Finnova estad firmemente comprometida con la promocién del emprendimiento
femenino, la inclusién sociolaboral de jévenes desempleados y el apoyo a personas
migrantes con residencia valida en Espana. En un contexto donde Espafia presenta una
de las tasas de desempleo juvenil mas elevadas de Europa —con una tasa de empleo
del 25,9% entre los jévenes de 16 a 24 anos en el primer trimestre de 2025—, Finnova
trabaja activamente para generar oportunidades reales que fomenten la formacion, la
empleabilidad y el desarrollo profesional de estos colectivos.

En coherencia con estos objetivos, y sin que esta clausula implique una valoracion
adicional en la adjudicacién, se establece como criterio social que se dara prioridad
en la contratacion del personal que preste el servicio a personas que pertenezcan a
alguno de los siguientes colectivos:

e Mujeres,
e Jovenes desempleados,

e Personas migrantes con residencia valida en Espana.
10. Confidencialidad

Toda la informacion que se refiera a cualquiera de las partes, o a terceros relacionadas
con su actividad, obtenida por la otra parte, sus empleados o representantes en virtud o
como consecuencia del desarrollo de los trabajos objeto de este servicio, se
considerara confidencial y, por consiguiente, no se empleara por aquellos, sus
empleados o representantes excepto para los fines del presente servicio, no pudiendo
ser divulgada por esto a tercero, salvo con el consentimiento previo por escrito de la
parte afectada.

La entidad adjudicataria se compromete a realizar el tratamiento de los datos en forma
confidencial y, en virtud de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2021/1058 del
Parlamento Europeoy del Consejo de 24 de junio de 2021, asi como el Reglamento (UE)
2021/1059 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio de 2021, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
y a la libre circulacién de estos datos, y a realizar el mismo de acuerdo con las
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instrucciones de la Fundacidén Finnova, es decir, para la exclusiva presentacion de los
servicios que contempla esta contratacién de servicio.

Igualmente se compromete, a no utilizar los datos con fines distintos a los indicados en
este contrato de servicio y a no comunicarlos ni cederlos, ni siquiera para su custodia, a
otras entidades. Asimismo, se compromete a destruir o devolver los soportes
informaticos o documentos que tengan datos de caracter personal a los que tuviera
acceso, unavez presentados los servicios y tratamientos requeridos.

Estas obligaciones subsistiran indefinidamente, incluso una vez finalizado o resuelto
este presupuesto, quedando la entidad adjudicataria obligada al cumplimiento de los
dispuestoenlalLey 34/2002, de 11 dejulio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion
y Comercio Electronico, en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidon de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y
demas legislacién aplicable.

11. Propiedad Intelectual e Industrial

La fundacién Finnova conservara la propiedad y los derechos sobre todos los elementos
y medios facilitados a la entidad adjudicataria con motivo de los trabajos objeto de este
servicio. Finnova serd la propietaria de los trabajos producidos por la entidad
adjudicataria en el marco de este servicio. Finnova deviene, por tanto, en propietaria
absoluta de los derechos de propiedad intelectual sobre los productos y documentos
generados por el proyecto, y sera considerada como autora a todos los efectos legales.
Finnova ostenta todos los derechos de explotacién sobre los productos y servicios
realizados en ejecucién del presente servicio desde el momento de entrega de cada uno
de ellos en cuestion para su proceso de control de primer nivel. Tales derechos
comprenden, sin caracter exhaustivo, la fijacién, la reproduccion, la distribucion, la
comunicacion publica y la transformacién de los productos, asi como su puesta a
disposicion de los terceros por cualquier medio.

12. Facturacion y pago del servicio

Financiado por = II_"_]D\E ﬁ
la Unién Europea AL o GihmAs i Teamage Plan de Recuperacién, |
i :' ¥ ECONORMIA SOCIAL W Transformacién y Resiliencia

NextGenerationEU



S

Iniciativa

El pago de los servicios sera realizado tras la entrega y validacion de los hitos y
entregables por parte de Finnova. El pago se realizara al momento de presentar la factura
correspondiente, conforme a los plazos estipulados en el contrato.

Asimismo, el proveedor de servicios, a requerimiento del cliente/licitador debera
actualizar los contenidos de los entregables presentados, en el caso de haberse
detectado alguna anomalia que permita poder incluir los documentos en el circuito de
certificacion de gastos de manera correcta.

13. Plazos, procedimientos de presentacion de las ofertas y resolucion

El plazo establecido para la presentacion de las propuestas sera 3 dias laborales
contados a partir de la fecha de publicacion de esta licitacion (12/06/2025). La fecha de
cierre para recibir las ofertas de propuesta de servicio sera el miércoles 17.06.2025, a
las 23h.59 Madrid. El servicio se resolvera de inmediato y se comunicara la resolucion.

Parala presentacion de la propuesta se debera enviar un presupuesto al siguiente correo
electrénico: contabilidad@finnova.eu

Las propuestas recibidas se recomiendan que vayan debidamente cumplimentada,
firmada, fechada y selladas, con la propuesta claramente expresada (precio con IVAy
sin IVA).

13. Importe maximo de la contratacion

Este servicio ofertado tiene el siguiente importe maximo de contratacion:

1.800 € (IVA no incluido).

En Valencia, a 12 de junio de 2025.

v

3 - EE(T%’7 )
Va\encla( sca*3)
- w1oo“= w0172 2334

Juan Manuel Revuelta — CEO de Fundacion Finnova
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Sembrando Iniciativa - Apoyo al emprendimiento femenino en la
economia social

Sembrando Iniciativa es un proyecto promovido por FINNOVA Yy financiado por la Unién
Europea a través del Programa Next Generation en el marco del Proyecto estratégico
para la recuperaciony la transformacién econdmica (PERTE) de la Economia Socialy de
los Cuidados, que pone en valor el emprendimiento, la economia social y solidariay el
talento femenino. Pretende fomentar el emprendimiento y facilitar la empleabilidad de
las mujeres, asi como dar visibilidad al emprendimiento y la innovaciéon en la economia
social.

Tiene como objetivo impulsar y contribuir al crecimiento del sector de la economia
social, que reune a entidades con criterios sociales y equitativos cuyo objetivo es el
bienestar social, promueven el empleo comunitario y defienden los intereses de
colectivos diversos.

Duracion del proyecto: del 1 de mayo de 2024 al 31 de diciembre de 2025.
Lider: Fundacién Finnova
Actividad 1 (A1). Gestidon y coordinacién del proyecto

Para garantizar la correcta gestion del proyecto y una buena comunicacion entre las
partes, el consorcio ha previsto una serie de mecanismos de cooperacion y
comunicacién. Comprende las actividades transversales del proyecto e incluye gestion
administrativa y financiera; informacion, comunicacion y divulgacion; y, evaluacion del
proyecto.

1.1. Coordinacion y seguimiento

La coordinacion del proyecto es fundamental para el buen desarrollo y ejecucién de
este. De esta forma, se establecen funciones, tareas y roles que ayudan a la
consecucion del objetivo global de una manera eficaz y estructurada. Para la correcta
ejecucion del proyecto, el equipo de trabajo estara liderado por una coordinadora, que
supervisara el seguimiento global del proyecto y promovera el cumplimiento de los mas
altos estandares en la gestidn de proyectos.
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La coordinadora sera responsable de garantizar una buena ejecucion de las tareas y
actividades del proyecto conforme a los plazos, presupuestos y objetivos establecidos,
de coordinar el proceso de seguimiento y evaluacion, de la consecucién de los
resultados y objetivos previstos, de las comunicaciones con las partes interesadas y de
la presentacién de informes. Se realizaran reuniones de coordinacion periédicas para
conocereldesarrollo de cada actividad y la evolucion global del proyecto, todo el equipo
participara en las reuniones mensuales donde se discutiran los avances y los ajustes
necesarios.

1.2. Gestién administrativa y financiera

Esta accion comprende todas las tareas de gestion y administracion documental y
financiera del proyecto y pretende garantizar el cumplimiento de los plazos
programados, los procedimientos contables, las obligaciones y normas de subvencion.

Se haran informes de seguimiento trimestrales y al final del proyecto, con el fin de
recoger y monitorear las acciones realizadas a nivel técnico y financiero para su
posterior evaluacidon y auditoria. Asimismo, se cuenta con un sistema de gestién
documental colaborativo (Sharepoint), que facilitara el intercambio de informacién y
documentacién interna.

1.3. Comunicaciény divulgacioén

La comunicacién efectiva es clave para el impacto y sostenibilidad del proyecto. Esta
accion tiene por objeto construir una sdlida presencia publica del proyecto,
promoviendo la transparencia, la participacion y la difusién abierta del proyecto, sus
beneficios y sus resultados. Ademas, pretende poner en valor la economia social
transmitiendo los hitos conseguidos con este proyecto y dar visibilidad a las personas
participantes y galardonas.

A lo largo del proyecto se realizaran diferentes tareas en materia de comunicacion y
difusién para lograr el impacto deseado y para que pueda llegar a un mayor publico
objetivo.

Las principales tareas asociadas consisten en:
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e Desarrollo de un plan estratégico de comunicacion conforme a los objetivos y
actividades del proyecto, asi como a las normas de publicidad establecidas en la
convocatoria

¢ Desarrollo de materiales de comunicacion y difusion

e Participacion en eventos especificos como ferias, jornadas informativas.
Establecimiento de relaciones con medios de comunicaciony utilizacion estratégica de
redes sociales para amplificar la visibilidad del proyecto.

e Comunicacion interna transparente, clara y objetiva para que el desarrollo del
proyecto se ajuste a lo establecido en esta memoria.

1.4. Evaluacion del proyecto.

El proyecto también establece un sistema de seguimiento y reporte, basado en
indicadores cualitativos y cuantitativos, y en la recopilacidn estructurada de
informacion de todas las partes (entrevista, cuestionario) que facilitara la evaluacién
periddica del proyecto. A la finalizacidon del proyecto se emitira un informe de evaluacién
que sera publicado en la web de FINNOVA.
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